Comprendere le variabili gestionali
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L’effetto Bullwhip e la catena del valore
|ISupply Chain Game |

Il Supply Chain Game & una delle offerte ludico-formative proposte da JMAC.

Il corso permette di comprendere ed analizzare come la mancanza di integrazione,
comunicazione, pensiero olistico e sistemico provochino numerose distorsioni nelle
informazioni scambiate fra i vari stadi delle catena di fornitura (effetto Forrester o
Bullwhip), creando inefficienze dagli elevati costi logistici.

Obiettivo: comprendere le logiche gestionali di una Supply chain per minimizzare
il capitale immobilizzato nelle scorte evitando al contempo di lasciare ordini
inevasi.

Articolazione: il corso si sviluppa in una giornata attraverso un’alternanza di sessioni
teoriche e di esercitazioni pratiche di gioco.

Docenza: due esperti di Supply chain management della JMA Consultants di Milano.

Destinatari: responsabili di pianificazione della produzione, tecnici di produzione,
responsabili di miglioramento e dirigenti.
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Step del gioco

1. | partecipanti vengono divisi in team (Retailer, Wholesaler, Distributor, Factory) col
fine di simulare il funzionamento della supply chain.

2. Ogni team registra le quantita di stock e di ordini inevasi maturati durante lo step
precedente.

3. Afine simulazione vengono osservati e analizzati i dati ottenuti dai singoli team.

4. | partecipanti, supportati dai consulenti, comprendono le cause di inefficienza da
eliminare per ottenere il miglioramento lungo tutta la Supply Chain.
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