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IN PRIMO PIANO 
Dopo lo tsunami … 
Come sta il Giappone? Quale 
ripresa dalla devastazione dello 
scorso marzo? 
Leggiamo cosa sta accadendo 
 
* * * 
LE NOVITÀ DEL MESE 
 
EVENTI 
 
Castellanza (VA), 3-4 ottobre 2011- 
Service Factory: un ufficio vero 
per apprendere dall’esperienza 
 
Vicenza, 20-21 settembre 2011:  
Lean Society Summit 2011 – Made 
in Lean Italy 
 
* * * 
FORMAZIONE  
 
In autunno? In Giappone! 
Organizzato con Skillab il 
prossimo “Viaggio alle radici del 
Lean Thinking”, dal 5 al 13 
novembre 2011 
 
* * * 
KNOW-HOW 
 

Da ™ a ® 

Kart Factory by JMAC 
P-Course 
Setsuban Kanri 

                       

In primo piano 
 
Dopo lo tsunami … 
 
Come sta il Giappone? In Italia ed in Europa in generale, le informazioni dei notiziari e della 
stampa sono oramai molto sporadiche. Di tanto in tanto il pensiero corre alle immagini di potenza 
e devastazione delle spaventose ondate dello tsunami, al deserto di interi comuni spazzati via e 
alle vittime, per non parlare del grave incidente alla centrale nucleare di Fukushima. 
 
Poco sappiamo di cosa ne è stato dei rifugiati, della ricostruzione e dell’impegno quotidiano per 
la ripresa. A metà giugno i dati ufficiali riportavano 15.073 decessi, 8.657 dispersi e oltre 41.000 
sfollati. Il Primo Ministro Naoto Kan ha ringraziato i 130 Paesi e le oltre 30 organizzazioni 
internazionali che hanno risposto prontamente e devoluto grandi energie in favore delle 
popolazioni colpite. Molto, però, è ancora da fare.  
 
Leggi tutto >>   

 
 

Le novità del mese 
 

￭ Eventi 

  
Castellanza (VA), 3 – 4 ottobre 2011 

 
 

http://www.jmac.it/news_giappone_01.php


 
Sono denominazioni a marchio 
registrato 
 

 
 

Service Factory - “Un ufficio vero per apprendere dall’esperienza” 
 

Save The Date !  3 e 4 ottobre 2011, Castellanza 

 
Si terrà il 3 e 4 ottobre 2011 presso l’Università LIUC di Castellanza la prossima edizione multi-
client della Service Factory, la proposta formativa basata sul modello esperienziale rivolta alle 
aziende di servizi e a tutte le funzioni d’ufficio. L’iniziativa, innovativa nel suo genere, mira a 
rispondere all’esigenza di comprendere come l’approccio Lean possa contribuire al 
miglioramento delle performance aziendali in tutti i settori, ed in particolare alla riduzione degli 
sprechi.  
 
Per maggiori informazioni clicca qui. 

 
 

 

Lean Society Summit 2011    
Made in  Lean Italy 
 
Fiera di Vicenza, 20 – 21 settembre 2011 
 
Il massimo evento della “Lean Community” in Italia di cui JMAC è parte attiva, organizzato dal 
CUOA Lean Enterprise Center, vedrà quest’anno gli interventi in plenaria di Daniel T. Jones e 
John Y. Shook, direttori rispettivamente della Lean Enterprise Academy UK e del Lean 
Enterprise Institute USA, ossia i due principali riferimenti internazionali per lo sviluppo e la 
diffusione del Lean management. 
 
È attesa anche la presenza eccezionale di Jim Womack, a supporto del lancio dell’edizione 
italiana del suo ultimo volume Genba Walks. 
 
Sono inoltre previsti case study ed incontri con imprenditori e manager, tra cui alcuni nostri 
clienti, che condivideranno le loro esperienze Lean con i partecipanti.  
 

http://www.jmac.it/evento_06.php
http://www.jmac.it/evento_04.php


Per informazioni ed iscrizioni vi rimandiamo a: www.leancenter.it 

 
 

￭ Formazione 
 
In autunno… ? In Giappone ! 
 
Per il secondo anno consecutivo Skillab e l’associazione Industriale di Torino organizzano un 
viaggio di studio per vedere di persona alcune aziende eccellenti giapponesi. 
Il viaggio si inserisce nell’ambito di un programma di promozione del Lean Management che 
comprende azioni formative, eventi e visite tra le aziende. 
Andremo a visitare Toyota ed altre aziende, ma soprattutto passeremo un’intera settimana di full 
immersion nella cultura giapponese. 
 
La partenza è prevista per il sabato 5 novembre ed il ritorno la domenica 13. 
 
Per maggior informazioni potrete rivolgervi alla nostra segreteria. 
 
(Tel 0272138318, Grazia Banchi e-mail: g.banchi@jmac.it)  
 
o direttamente a Skillab (Tel. 011-5718.500 Patrizia Menchetti e-mail: menchetti@skillab.it) 
 

Condividi l’informazione anche su LinkedIn. 
 

 
 

￭ Know-how 
 

Da marchio depositato ( TM ) a marchio registrato  ® 
 
Depositare un marchio non ci serve per combattere battaglie. Vuole semplicemente essere un 
modo per valorizzare l’impegno che investiamo nello sviluppo di metodologie e know-how al 
servizio delle aziende che puntano al miglioramento e al cambiamento. Il marchio risponde 
inoltre ad un’esigenza essenziale di informazione corretta e veritiera per chi legge ed applica i 
contenuti di riferimento. 
 
Oggi siamo lieti di comunicare che altre tre denominazioni a marchio depositato sono state 
registrate attraverso la CCIAA di Milano presso l’UIBM – Ufficio Italiano Brevetti e Marchi.  

www.leancenter.it
g.banchi@jmac.it
menchetti@skillab.it
http://www.linkedin.com/profile/view?id=1779130&authType=name&authToken=vtSd&goback=%2Econ


 

A fregiarsi non più della dicitura 
TM

 (marchio depositato) ma del simbolo ® (marchio registrato) 

sono:  
 

 
Kart Factory by JMAC 
  

 

 
P-Course 
 
 

 
 
 

 
 
Setsuban Kanri 
 

 
 

 
Per consultare la lista completa dei marchi JMAC sottoposti a registrazione, clicca qui. 
 

 
 

La Redazione  
Roberta Giovannuzzi 
e-mail: r.giovannuzzi@jmac.it 

 

Adattamento grafico 
Grazia Banchi  
e-mail: g.banchi@jmac.it 
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